Smluvni podminky pro prekladatelské a souvisejici sluzby

I Uvodni ustanoveni

1. Tyto smluvni podminky pro prekladatelské a souvisejici
sluzby (dale jen ,smluvni podminky") tvofi nedilnou soucast
smluvniho vztahu mezi objednavatelem a dodavatelem.

2. Dodavatelem se pro ucely téchto smluvnich podminek
rozumi:

Mgr. Jifi Santavy
Cacovicka 1585/62, 614 00 Brno
IC: 65301919, DIC: 7104233807

nebo

Mgr. Alena Petrovicova
Cacovicka 1585/62
61400 Brno

IC: 68099207

3. Objednavatelem se pro Ucely téchto smluvnich podminek
rozumi zakaznik dodavatele, ktery prostrednictvim elektronické
objednavky z webovych stranek dodavatele,
e-mailem, faxem, postou, anebo dorucovaci sluzbou
dodavatele Ci pfimo v kancelafi dodavatele osobné pisemné
objedna jeho sluzby.

II Pfedmét plnéni

1. Predmétem pInéni je vyhotoveni, zajisténi nebo
zprostiedkovani prekladu v elektronické a tisténé podobé,
notarskych kopii pfekladanych dokumentd, korektury, jazykové
revize, prepisu textu, kopirovacich, knihafskych a grafickych
praci, fotografickych a vesSkerych dalSich sluzeb pfimo
souvisejicich s prekladem (dale jen ,zakdzka“) podle
pozadavki uvedenych v objednavce.

III Vznik smluvniho vztahu

1. Smluvni vztah mezi objednavatelem a dodavatelem vznika
na zakladé oboustranné potvrzené pisemné objednavky. Za
pisemnou formu se povazuje také fax, e-mail a elektronicka
objednavka odeslana objednavatelem z webovych stranek
dodavatele (dale jen ,objednavka").

2. Dodavatel vzdy pisemné potvrdi pfijem objednavky. Dokud
tak neucini, nelze objednavku povaZovat za prijatou.

3. Za potvrzeni objednavky se nepovazuje potvrzovaci
e-mail, ktery objednavatel obdrzi automaticky po zaslani
elektronické objednavky z webovych stranek dodavatele.
V tomto pfipadé dodavatel nasledné kontaktuje objednavatele
osobné e-mailem a potvrdi podminky uvedené v elektronické
objednavce. Jsou-li nékteré podminky pro dodavatele
neakceptovatelné, smluvni vztah nevznikne, dokud nedojde
k vyFeSeni spornych bod( objednavky.

IV Zpracovani zakazky

1. Dodavatel se zavazuje vyhotovit zakdzku dle podminek
uvedenych v objednavce.

2. Dodavatel se zavazuje odevzdat vyhotovenou zakazku
ve stejném formatu a grafické Upravé, ve které obdrzel
podklady, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
Obsahuje-li text, ktery je predmétem objednavky,
specifickou terminologii objednavatele ¢i jiné odborné vyrazy,
zkratky apod. zavedené objednavatelem, je tento povinen
poskytnout dodavateli pfislusnou terminologickou databazi
nebo jiné podklady a pomocné materidly a instruovat
dodavatele, jak tuto specifickou terminologii pouzivat. Pokud
tak neucini, nelze nedodrZzeni takovéto specifické
terminologie reklamovat. Objednavatel ma v této souvislosti
pravo provadét prlibéznou kontrolu zpracovani zakazky.
4. Dodavatel se zavazuje, Ze uchova v tajnosti veskeré
Ukony spojené s predmétem pInéni (zakazkou) a rovnéz
vSechny materialy, které mu objednavatel poskytne.
5. Dodaci I|hQta =zakazky =zacind bézet okamZikem
oboustranného potvrzeni objednavky (u preklad ,expres")
nebo nasledujici pracovni den (u prekladd v "bé&ném"
terminu).
6. Objednavatel se zavazuje prevzit vyhotovenou zakazku
a zaplatit dodavateli dohodnutou cenu. Objednavatel mlize
prevzit zakazku nasledujicimi zplsoby:

a. osobneé v kancelafi dodavatele,

b. elektronickou cestou (e-mail, webové rozhrani, externi
serverové sluzby)

c. postovni dorucovaci sluzbou,

d. dorucovaci sluzbou dodavatele,

e. jinym pfedem dohodnutym zplsobem.

5. Neni-li mozné dodat vyhotovenou zakazku ze zavaznych
dtvodd dohodnutym zplsobem, je dodavatel opravnén zvolit
nahradni zplsob doruceni vyhotovené zakazky. Na tuto
okolnost upozorni objednavatele predem.

6. Objednavatel je povinen dodavateli
potvrdit obdrzeni vyhotovené zakazky.

7. Odmitne-li objednavatel bez zavazného dlivodu prevzit
vyhotovenou zakazku, povazuje se tato zakadzka za radné
dodanou a dodavateli vznika pravo na Uhradu ceny.

bezprostredné

V  Zruseni objednavky

1. Pokud se po uzavieni smluvniho vztahu vyskytnou
neodstranitelné prekazky branici ve spIinéni zavazkd
plynoucich z uzaviené objednavky, ma kazda ze stran pravo
pisemné zrusit objednavku.

2. V pripadé, Ze uzavienou objednavku zrusi objednavatel,
obdrzi jiz vyhotovenou Cast zakazky
a tuto je povinen uhradit. Vzhledem k rozpracovanosti
takové zakazky nelze reklamovat jeji vady.

3. Zrusi-li uzavienou objednavku dodavatel, ucini tak po
dohodé s objednavatelem.

VI Cena a platebni podminky

1. Podkladem pro cenovou kalkulaci zakazky je platny
cenik sluzeb dodavatele.

2. Nelze-li na zakladé vychoziho zadani predem spocitat
pfesnou cenu z technickych dévodl (napfiklad nelze urdit
presny rozsah vychoziho textu ¢ casovou narocnost



grafického zpracovani), provede se pouze odhad ceny zakazky,
a vysledna cena se vypocita az po zpracovani zakazky.

3. Podkladem k Uhradé ceny zakazky je vydctovani
a danovy doklad dodavatele. VyUctovani se zasilda s kazdou
vyhotovenou zakazkou, stalym zakaznikm je dariovy doklad
zasilan v dohodnuté periodicité, obvykle ke konci kalendarniho
mésice.

4. Neuhradi-li objednavatel cenu v dohodnuté Ihité
splatnosti a svoji povinnosti nedostoji ani po pisemné vyzvé
dodavatele, zavazuje se uhradit dodavateli smluvni pokutu ve
vySi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Smluvni
pokuta se zapocte pii vyuctovani nasledujici zakazky.

5. Dodavatel je opravnén pozadovat po objednavateli zalohu
na provedeni sluzeb.

6. Cenu zakazky Ize hradit zplsoby uvedenymi na webovych
strankach dodavatele.

VII Odpovédnost za vady

1. Vyhotovend zakazka ma vady v pfipadech, kdy nebyla
vyhotovena v souladu s objednavkou.

2. Reklamuje-li objednavatel kvalitu vyhotovené zakazky,
musi popsat charakter a rozsah vad a pfipadné navrhnout
feSeni, které pozaduje.

3. Uznané vady dodavatel odstrani zplisobem a ve Ih(t&, na
nichz se shodl s objednavatelem.

4. Dodavatel si vyhrazuje pravo prezkoumat dvody
reklamace  prostfednictvim  nezavislych  osob  (jinych
prekladatelll, korektord, soudnich znalct apod.).

5. V pripadé, Ze mezi smluvnimi stranami vznikne spor
o opravnénosti  uplatnénych  narokd  objednavatele
z odpovédnosti za vady, zavazuji se smluvni strany fesit tento
spor mimosoudni cestou, a to formou znaleckého posudku
nezavislého rozhodce, zvoleného dohodou smluvnich stran ze
seznamu soudnich prekladateld a tlumocnikl vedeného
prislusnym soudem. Zalohu spojenou s naklady na vyhotoveni
znaleckého posudku nezavislého rozhodce je dodavatel i
objednavatel povinen uhradit ve stejné vysi s tim, Ze konecné
vyUcCtovani bude provedeno podle miry Uspésnosti
v reklamacnim Fizeni.

6. Za Skodu zplsobenou vadami vyhotovené zakazky
odpovida dodavatel do vyse ceny zakazky.

7. Objednavatel je povinen uplatnit naroky z vad zakazky
u dodavatele bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 30
dnd od vyhotoveni zakazky.

IX Zavérecna ustanoveni

1. Pokud tyto obchodni podminky nestanovi jinak, fidi se
pravni vztahy mezi smluvnimi  stranami  pfisluSnymi
ustanovenimi zadkona ¢. 513/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpistl.

2. Tyto smluvni podminky jsou platné a Gc¢inné do doby, nez
budou nahrazeny aktualizovanym znénim.



